Spostovani,

v Telekomu Slovenije na$im uporabnikom zagotavljamo najvi$jo mozno raven
varnosti mobilnih telekomunikacij, Mobitelovo omreZje pa ustreza
najstrozjim standardom na globalnim ravni v skladu z zmoznostmi terminalske
in omreZne opreme s ciljem zagotavljanja kakovostnega opravljanja storitev.

Kot rec¢eno v ta namen uporabljamo razlic¢ne varnostne mehanizme, ki jih iz
razumljivih razlogov ne moremo razkrivati. Kar se tic¢e Sifriranja, so nase
bazne postaje nadgrajene, tako da podpirajo tudi kodirni protokol A5/3,
vendar imajo z njim mnogi (celo novej$i) mobilni telefoni teZave, zato ga
kombiniramo z A5/1. Ostalih podrobnosti pa iz razumljivih razlogov ne
moremo Jjavno razkrivati.

Zloraba identitete uporabnika mobilnega omreZja v Mobitelovem omreZju Jje
preprecena z nadstandardnimi mehanizmi. BoljSe zaSc¢ite kot jo imamo v nasem
GSM-omrezju, nima nobeno omreZzje na svetu. Zato $e enkrat opozarjamo, da
trditve o zlorabi identitet uporabnikov v Telekomovem omrezju niso
resni¢ne, zloraba identitete zunaj nasega omreZzja pa ni v nasih rokah.
Vsekakor pa resno obravnavamo vsako moZnost varnostnih groZenj, nasSa
omrezja pa nenehno posodabljamo in nadgrajujemo skladno s tehnoloskim
razvojem in z nenehnimi preventivnimi ukrepi zagotavljamo najvisjo mozZno
stopnjo varnosti uporabnikov in njihovih komunikacij. Za nasimi trditvami
stojimo kot resen operater z izvrstnimi strokovnjaki, mednarodnimi
izkuSnjami in sodobnimi resitvami.

V kolikor Zzelite, pa smo pripravljeni organizirati srecanje z nasimi
strokovnijaki, kjer boste lahko predstavili, kako ste prisli do podatkov, ki
jih navajate, oni pa vam bodo podali strokovna pojasnila.

Lep pozdrav,

NataSa Osolnik
Sluzba za korporativno komuniciranje



